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Oggi ha avuto inizio la sessione napoletana del Progetto di skill assessment  “Persone 
nella trasFormazione-SSC in cambiamento” sottoscritto lo scorso 11 gennaio da SSC, 
OO.SS. e RSU presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. Le scriventi, in tale 
occasione, hanno incontrato la delegazione aziendale per approfondire alcuni aspetti del 
progetto onde fugare dubbi e preoccupazioni registrate in questi giorni tra i lavoratori e 
riprese dal comunicato nazionale sindacale del 16 gennaio scorso. 
L’azienda, nella persona del dott. Mucci, sollecitata dalla delegazione sindacale ha 
specificato quanto segue: 

� il progetto, affidato a due team operativi della società Ernst & Young, ha lo scopo di 
censire le conoscenze dei lavoratori nell’ambito di un mansionario formulato con la 
collaborazione delle linee tecniche della SSC e non di valutare i lavoratori in base a 
quanto rilevato; 

� l’esigenza di tale foto nasce anche in seguito alla riorganizzazione della SSC 
iniziata dopo la cessione del ramo IT-Operations di Telecom Italia s.p.a.; 

� l’immediato utilizzo dei risultati di tale progetto permetterà una definizione di nuovi e 
più mirati progetti formativi da attivare nel secondo semestre dell’anno in corso; 

� nel progetto saranno coinvolti tutti i lavoratori di SSC (circa 2200) con la sola 
esclusione dei responsabili di struttura; 

� dal momento che il progetto, come gli altri, è attivato nell’ambito dell’accordo del 29-
10-2010 sui cds, l’adesione dei lavoratori è volontaria; 

� il progetto prevede: 
� entro febbraio, lo svolgimento di sedute articolate che prevedono due moduli 

di rilevazione, un questionario tecnico ed un colloquio di approfondimento; 
� ad aprile, i colloqui di feedback tra i singoli lavoratori ed HR con il 

coinvolgimento delle linee tecniche. 
 
La delegazione sindacale ha manifestato più volte perplessità circa eventuali altre finalità 
di questa iniziativa, senza ottenere risposte che andassero oltre quanto sopra esposto. 
Pertanto, la delegazione sindacale seguirà con attenzione l’evoluzione del progetto in tutte 
le sue fasi, al fine di mettere in evidenza qualsiasi aspetto che risulti in contrasto con le 
finalità dichiarate. 
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